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RESUMEN

La profesion docente, tanto en la esfera escolar como en la universitaria, presenta desafios
particulares en cuanto al equilibrio entre la vida familiar y laboral. Las demandas del trabajo, que
incluyen la preparacion de clases, la evaluacién de estudiantes, la atencion a las necesidades
individuales, las reuniones con padres y colegas, y el desarrollo profesional continuo, pueden
consumir una gran cantidad de tiempo y energia. Esto puede dificultar la desconexién del trabajo y
la dedicacion de tiempo de calidad a la familia y la vida personal. De acuerdo con lo anterior, este
estudio tuvo como objetivo categorizar los resultados de las investigaciones sobre balance familiar y
trabajo en docentes de educacion basica y universitarios. Para lo anterior, se realizd una revision
sistematica, mediante la enunciacidon de las ecuaciones boleanas, realizando la busqueda en dos
bases de datos: Scopus y WOS Clarivate. Como resultados, se encontraron estudios encaminados a:
pandemia; género; salud; variables personales, familiares y asociadas al trabajo; que dan cuenta de
las dificultades a las que se enfrentan los docentes para articular su vida familiar y laboral. La
investigacion permitié concluir que el equilibrio entre la vida familiar y laboral es un reto invariable
para los docentes, pero es posible alcanzarlo con estrategias adecuadas y el apoyo de la familia, la
institucion educativa y la comunidad, siendo importante entender que el bienestar fisico y mental de
estos son esenciales para su ejercicio profesional y para la calidad de la educacién que brindan a sus
estudiantes.
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Abstract

The teaching profession, in both school and university settings, presents challenges in terms of work-
life balance. The demands of the job, which include class preparation, student assessment, attention
to individual needs, meetings with parents and colleagues, and ongoing professional development,
can consume a great deal of time and energy. This can make it difficult to disconnect from work and
devote quality time to family and personal life. In line with the above, this study aimed to categorize
the results of research on work-family balance in elementary school and university teachers. Method:
A systematic review was carried out, through the enunciation of Boolean equations, searching two
databases (Scopus and WOS Clarivate). As results, studies were found aimed at: pandemic; gender,
health; personal, family and work-associated variables; which account for the difficulties faced by
teachers in articulating their family and work life. The research led to the conclusion that achieving a
work-life balance is an invariable challenge for teachers, but it is possible to achieve it with appropriate
strategies and support from the family, the educational institution and the community. It is important
to understand that the physical and mental well-being of teachers are essentials for their professional

practice and for the quality of the education they provide to their students.
Keywords: balance, family, work, teachers, university, school.

Introduccion

De acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Educacién Nacional en el Decreto 1278 de 2022, la
labor docente es aquella funcién profesional que involucra la ejecucion directa en la ensenanza-
aprendizaje, lo que incluye el diagndstico, la planeaciéon, la realizacion y la evaluacién de estos
procesos y sus efectos enmarcados en el PEI de cada establecimiento educativo. Ademas, implica

apoyo en la asignacion académica, orientacion estudiantil, atencién a padres de familia, entre otros.

La funcion docente es un proceso que requiere amplitud y diversidad. Su mirada ha de volverse
compleja para observar los fendmenos que se presentan dentro y fuera del aula, y que favorecen, o
entorpecen, el aprendizaje de los estudiantes. Cada estudiante es un universo en si mismo, diferente
a los demas. Ello involucra la actualizacién del docente, en aras de atender integralmente a cada
educando, ya que la atencién con calidad se convierte en el centro medular de la ensefianza-
aprendizaje (Dabdub-Moreira y Pineda-Cordero, 2015). Lo que se ha mencionado hasta este momento

son responsabilidades equiparables para el profesor que ejerce tanto en la escuela, como en la
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universidad, clarificando que en la vida Universitaria el estudiante es formado en competencias
profesionales que le ayudan a desempenarse en sectores labores y/o productivos de interés (Figueroa
et al., 2008). Sin embargo, la labor docente no esta limitada al acompanamiento en el aprendizaje y
la adquisicién de saberes, el maestro es visto también como un orientador, que puede impactar a sus

educandos con el propdsito de que adopten una visién favorable de la vida.

La multiplicidad de funciones desarrolladas por el docente, su diversidad de frentes de trabajo y las
exigencias propias del cargo pueden conllevar desarrollo del estrés, y su afrontamiento depende de
las estrategias que cada uno utilice (Aldrete et al., 2003). Tal es la magnitud en el aumento de estas
problematicas que la docencia se ha considerado una profesién estresante (Hiebert y Farber, 1984).
Lo anterior pone de relieve algunas problematicas que rondan el ejercicio de la docencia y que muestra

el panorama actual que afronta esta profesion.

Siguiendo con lo anterior, Ardon y Milicic (2000) plantean la existencia de factores personales y
familiares que pueden desencadenar el desgaste profesional en los docentes. Estos factores se
explican, en gran medida, desde el conflicto familia—-trabajo, que surge en la interaccidon de estos

importantes contextos (Greenhaus y Beutell, 1985; Abarca et al., 2011).

El conflicto familia-trabajo responde al desequilibrio o desbalance que representan los roles de cada
contexto, en donde lo esperado es que estos sean compatibles, sin presion, permitiendo la calidad del
desempefio de las personas en cada uno de ellos (Gémez et al., 2015; Greenhaus y Beutell, 1985;
Greenhaus y Powell, 2006), siendo importante mencionar que quienes reportan mayores niveles de
conflicto son las mujeres, debido a que asumen las principales responsabilidades en las tareas propias
del hogar y la crianza (Armenti, 2004; Probert, 2005; Reddick et al., 2012).

De acuerdo con Anafarta (2011), se hablé de conflicto familia-trabajo en cuanto se empezd a notar la
dificultad para articular las tareas propias del trabajo y hogar, sobre todo cuando se hicieron evidentes
los cambios sociodemograficos que le otorgaron a la mujer la oportunidad de emerger al plano laboral,
debido a que eran las responsables del cuidado y las tareas que tradicionalmente estaban limitadas a
ese género. Esto lo evidencia el DANE (2023), al mostrar que actualmente en el sector publico es
mayor la participacion de las mujeres (55,45 %), especialmente en el area de administracion publica
y defensa, educacion y atencion de la salud humana (61,4%), mientras que, en el sector privado,

prevalece la participacion del sexo masculino (56,73 %).

Cada empleado debe equilibrar las demandas laborales y familiares para responder eficientemente a
las responsabilidades implicadas en ambas areas. Desde el area laboral, incluye las exigencias propias
del cargo, el cumplimiento de horarios y la atencién de personal; y desde lo familiar, el cuidado de los

hijos, las tareas domésticas, entre otras. En el caso propio de los docentes, la preparacion de clases,
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atencion de estudiantes, evaluacion, apoyo a tareas administrativas en los colegios y/o universidades,
etc. (Garcés, 2017).

Los docentes, tanto de escuela como universitarios, en muchisimas ocasiones se llevan el trabajo a la
casa, resuelven situaciones, o bien piensan en casos y dificultades, al estar ubicados fisicamente en
el plano familiar. Ello conlleva que un contexto genere malestar o conflicto, al interferir en las
relaciones y roles del otro. Con el propédsito de mantener un equilibrio en estos dos planos, es
necesario reconocer aquellos factores que imposibilitan este balance, tales como la sobrecarga laboral
y las extensas jornadas de trabajo (Abarca et al., 2011). Y es que el rol de empleado no debe alejarse
de la dimensién familiar, ya que la percepcién de este Ultimo contexto tiene significancia en el
desempeiio del trabajador, pues las dificultades de articulacion en los dos contextos generan
problemas de salud mental y fisica, y afectan la calidad y productividad del docente (Cisneros y

Ramirez, 2009; Sanchez y Martinez, 2014; Monroy-Castillo y Juarez-Garcia, 2019).

De acuerdo con lo anterior, la multiplicidad de funciones y la falta de balance entre trabajo-familia
constituyen un serio problema que afecta al bienestar de los docentes y, en ultima instancia, a la
calidad de la educacion. En ese sentido, la investigacion en torno a este tema evidencia un importante
componente cientifico y social, teniendo en cuenta que permite visibilizar nuevas perspectivas sobre
las dindmicas laborales de los profesores, contribuyendo a la generacién de teorias sobre la relacion
entre el trabajo y la familia en el contexto educativo. De la misma manera, el impacto social considera
la posibilidad de disenar politicas y programas que ayuden a mejorar las condiciones laborales de los

docentes y la calidad educativa, y promuevan entornos laborales mas saludables y atractivos.

El objetivo definido para la presente revisién sistemdtica fue categorizar los resultados de las
investigaciones sobre balance familia-trabajo en docentes de educacidn basica y universitaria, con el

propdsito de mostrar sus avances.

Método
La revision fue realizada entre el 30 de mayo y el 12 de junio de 2024. El método de la presente
revision considera las directrices de la guia para revisiones sistematicas y metaanalisis definidos en la

metodologia prisma (Moher et al., 2009).

Disefo de blisqueda y fuentes de informacion

En el presente estudio se realizé un andlisis bibliométrico haciendo uso de bases de datos cientificas
Open Access. Se utilizaron Scopus y Web Of Science (WOS). La primera de la empresa Elsevier y la

segunda propiedad de Clarivate Analytics. Ambas se han posicionado como bases de datos de
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referencias bibliograficas y citas, agrupando una gran coleccién de investigaciones que permiten su

rastreo y analisis (Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia, 2015).

La estrategia de busqueda responde a las palabras clave balance, family, work y teacher, con la
correspondiente traduccién al idioma inglés. Para proceder a la construccion de la ecuacion se utilizé
el conector AND, que permitié hacer conexidn entre todas las palabras y facilité su reconocimiento y
ubicacién en cada base de datos. De acuerdo con lo anterior, la ecuacion de busqueda de la revisién
sistematica se describe en la Tabla 1.

Tabla 1

Seleccion de palabras clave y construccion de ecuacion de busqueda

Término Sinénimos Traduccién Sinénimos en inglés
Balance Equilibrio Balance Equilibrium
Empleo Jobs

Employment

Pluriempleo Moonlighting
Trabajo Work
Multiempleo Multyemployment
“varios empleos” Various jobs
Docentes Teacher

Funcionamiento
"Family functioning"
familiar

Ecuacion de busqueda implementada
(TITLE-ABS-KEY (balance) AND TITLE-ABS-KEY (family) AND TITLE-ABS-KEY (Work) AND
TITLE-ABS-KEY (teacher)).

Objetivo y criterios de elegibilidad
Los criterios de elegibilidad responden a la seleccion de documentos que fueron publicados en una

ventana de observacion de 2020 a 2024, siendo seleccionados aquellos articulos cientificos con texto
completo.

Para la sintesis de los estudios, estos se agruparon segun las siguientes orientaciones: pandemia;

género; salud; variables personales, familiares y asociadas al trabajo; en idiomas espafiol e inglés.

BlUsqueda y seleccion de estudios
El proceso de busqueda de articulos se inici6 mediante el rastreo de publicaciones relacionadas al

tema en las bases de datos Scopus y WOS. La seleccién se realizé en cuatro fases, tal como se describe
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en la Figura 1.

En la primera fase, denominada Identificacion, y haciendo uso de la ecuacidon de busqueda establecida,
se seleccionaron articulos relacionados con las palabras clave: balance, familia, trabajo, docente y sus
traducciones en inglés (balance, family, work y teacher). Estos términos fueron conectados a través
del operador boleano AND. En esta primera fase se localizaron 426 publicaciones: 199
correspondientes a Scopus y 227 en WOS. A partir de lo anterior, se precisé una ventana de
observacion de 2020 a 2024, con el propdsito de tener informacion actualizada, identificando asi 236

articulos, de los cuales 190 fueron descartados.

Figura 1

Diagrama de flujo Prisma para seleccién de estudios
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En la segunda fase, llamada Seleccion, con el propdsito de automatizar la informacion, se utilizé la

( Registros ) / N

aplicacion web colaborativa (data analytics) Rayyan. Al procesar los datos en archivos CSV (Scopus)
y BibTex (WOS) en dicho aplicativo, se procedid a eliminar 119 registros de articulos duplicados.

En la tercera fase, que recibe el hombre de Elegibilidad, se examinaron un total de 118 publicaciones.
De estas se procedid a excluir un total de 74: 39 por tener poca relacién con el tema, 21 por poblacién
equivocada y 14 por resultados incorrectos.

En la ultima fase, que tiene como titulo Inclusién, se procedidé a analizar los articulos resultantes,
siendo incluidos en la sintesis por aprobar criterios de suficiencia y pertinencia, atendiendo a que, en
la revision de titulo, resumen y palabras clave, arrojaban informacién pertinente y suficiente sobre el

balance familia-trabajo en docentes.
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Lo anterior dio como resultado la seleccidon de una muestra de 43 articulos para el analisis y la sintesis,

puesto que cumplieron con los criterios de seleccién y la aprobacién de filtros.

Analisis de los datos

Para llevar a cabo el analisis estadistico de los datos de la revision sistematica, se utilizé el paquete
Bibliometrix de Restudio, la cual se conceptia como una herramienta precisa para el apoyo en
investigaciones cuantitativas de corte bibliométrico y/o cienciométrico que impliquen visualizacién de
mapas y graficos estadisticos (Akintunde et al., 2021; Barbosa y Galembeck, 2022). Por su parte,
Restudio es un software abierto de gran utilidad en el procesamiento de informacién a través de la
manipulacion de datos, el calculo y la generacién de graficos estadisticos (Campbell, 2019). En la

Figura 2 se observa el diagrama para el procesamiento de datos.

Figura 2

Diagrama operativo para procesamiento de datos

2. ANALISIS DE
DATOS
+ Busqueda sistematica .
+ Depuracién - base de B * Mapeo
datos + Conversion de datos * -Mapadered .
+ Importacién — base de + Andlisis descriptivo correspondencias mdltiples
datos bibliométrico

+ Matriz de creacion

+ - Creacién de matriz de p
red.

+ - Reduccion de datos J N

3. VISUALIZACION
DE DATOS

1. ADQUISICION
DE DATOS

Resultados

Caracteristicas generales de los estudios seleccionados

Asia es el continente que cuenta con el mayor niumero de publicaciones relacionadas con la tematica
de balance trabajo-familia en la poblacién especifica de esta revisidén. Asimismo, entre 2020 y 2022
existe una tendencia a la ampliacién de publicaciones con caracteristicas propias asociadas a los
cambios producidos por la pandemia del Covid-19, siendo 2022 el afio con mayores publicaciones,
con un 30,2 % de los estudios elegidos. En lo relacionado con el idioma, la mayor parte estan escritos
en inglés (97,7 %).
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En lo concerniente al tipo de estudio o enfoque de investigacidon, se destaca 81,4 % son de enfoque
cuantitativo, y el restante de tipo cualitativo. Respecto a la poblacién de estudio, la mayor parte
corresponde a hombres y mujeres, con un 65,1 %, mientras que un 34,9 % se distribuye entre
mujeres y familias. Ademas, atendiendo a que la revision fue realizada con docentes, se clarifica que
el 60,5 % de la poblacion de estudio se encuentra ubicada en el contexto escolar (guarderias, escuelas

primarias y secundarias), y el restante 39,5 % pertenece al contexto universitario.

Tabla 2

Tendencias y variables de los estudios

Tendencias Variables Frecuencia (n)
» < | Asia 67,4 % 29
Continente Europa 16,3 %
Ameérica 16,3 %
2020 18,6 % 8
2021 25,6 % 11
Aifos 2022 30,2 % 13
2023 18,6 % 8
2024 7 %
Idi Inglés 97,7 % 42
ioma
Espaiiol 2,3 % 1
Tipo de Cuantitativo 81,4 % 35
estudio SIS L JI Cualitativo 18,6 % 8
= :
Hombres y
® o ) 65,1 % 28
o o Mujeres
ujeres
) 4,6 % 2
Familias
Context Escolar 60,5 % 26
ontexto
Universitario 39,5 % 17

Caracteristicas especificas de los estudios seleccionados

En relacién con la tematica y en consonancia con la Figura 3, se ha venido desarrollando en dos
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clisteres o cadenas de trabajo. En un Andélisis de Correspondencias Multiples, un clister es un grupo
de categorias que estan cercanas entre si en el espacio de correspondencias, indicando que estan

asociadas de alguna manera.

Figura 3
Mapa de estructura conceptual - Anélisis de Correspondencias Multiples
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El cluster rojo, de mayor proporcion, es un grupo de categorias que abarca varios aspectos de la vida
y las experiencias humanas, organizadas en torno a tres dimensiones principales:

1. Contextos: lugares y entornos donde las personas pasan su tiempo y realizan actividades. En este
sentido, Colegio, referido a educacién primaria y secundaria; Universidad, sobre la educacion superior,
y Trabajo, en relacion con el ambiente laboral.

2. Percepciones: como las personas ven y experimentan diferentes aspectos de sus vidas. En
relacion con lo anterior, Satisfaccion, siendo nivel de felicidad con diferentes aspectos de la vida;
Salud, sobre la percepcidon de bienestar fisico y mental; Conflicto, como disputas o desacuerdos que
pueden surgir en diferentes contextos; Estrés, entendido como los niveles de presiéon o tension que
se experimentan las personas; Aprendizaje, siendo el proceso de adquirir conocimiento o habilidades.
3. Vivencias: las experiencias especificas que marcan y definen la vida de las personas. De acuerdo
con ello, la Pandemia, entendida como la crisis sanitaria global; Rol/, como las funciones y
responsabilidades que se asumen en diferentes contextos, y Mujer, como el rol femenino que asume
experiencias particulares.

La proximidad de las categorias en el cllster rojo sugiere que hay una relacion significativa entre cdmo
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las personas perciben su satisfaccion, salud y estrés en diferentes contextos. Por ejemplo, una alta
satisfaccion en el trabajo podria correlacionarse con una mejor percepcién de salud y menor estrés.
Las primeras dimensiones del analisis pueden mostrar que contextos educativos (colegio, universidad)
y laborales (trabajo) se agrupan con percepciones como satisfaccion, salud y estrés, sugiriendo que
estas experiencias se encuentran interconectadas y son influenciadas por los entornos en los que se
desarrollan. Por otro lado, la vivencia de la pandemia es un factor unificador dentro del cluster,
afectando a todos los contextos y percepciones. Las experiencias durante dicho periodo pueden haber
alterado significativamente las percepciones de satisfaccidn, salud y estrés en todos los ambitos de la
vida.

Por su parte, el clister azul hace referencia al Impacto, como los efectos y consecuencias de las
acciones y condiciones en la educacion y en los docentes; Educacion, que se refiere al sistema
educativo en general, incluyendo metodologias, politicas y entorno; Docentes, como profesionales de
la educacion, sus experiencias y desafios; Sindrome Burnout, visto como las condiciones o conjuntos
de sintomas, en este contexto, de manera especifica, una condicion de agotamiento fisico, emocional
y mental causada por el estrés prolongado, especialmente en el entorno laboral; y por ultimo,

Conciliacién, siendo el equilibrio entre la vida laboral y personal.

La cercania en las categorias del clister azul sugieren que el impacto en la educacion puede referirse
a cdmo las politicas educativas, las reformas curriculares y las condiciones de trabajo afectan tanto a
los estudiantes como a los docentes. Este impacto se puede medir en términos de rendimiento
académico, satisfacciéon laboral y salud mental de los educadores. Igualmente, ellos estan en el centro
de este cluster, enfrentando desafios Unicos, como el sindrome de burnout. La profesién docente,
caracterizada por altas demandas laborales y a menudo insuficiente apoyo institucional, puede llevar

al agotamiento.

En términos de Conciliacién, se refiere a la capacidad de los docentes para equilibrar sus
responsabilidades laborales con sus vidas personales. La falta de conciliacion puede exacerbar el
sindrome de burnout, afectando tanto su salud mental como su rendimiento profesional. El burnout
no solo afecta la salud y el bienestar de los docentes, sino que también impacta negativamente en la
calidad de la educacion. Profesores agotados y desmotivados pueden tener menos energia y

entusiasmo para ensefar, lo que afecta el aprendizaje de los estudiantes.

Por ultimo, en lo relacionado con las fuentes y palabras mas relevantes (Figuras 4 y 5), se evidencia
que las publicaciones se encuentran en su mayoria en las revistas Asian Social Science, International

Journal of Pharmaceutical Research y Journal of International Women s Studies. Igualmente, hay que
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destacar en idioma espaiol a la revista Avances en Psicologia Latinoamericana. En el caso del Figura

4, se subrayan las palabras claves mayormente notorias: job-satisfaction, balance, family conflict,

stress, resources y, en menor medida, teachers, health, entre otras.



Blisaueda. 11(2) Tulio-Diciembre. 2024. DOT: 10.21892/01239813.734

Figura 4
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Discusion y conclusiones

El objetivo del presente estudio fue identificar los avances en el tema del balance entre trabajo-familia
en docentes de escuela y universitarios en periodo comprendido 2020 y 2024, a nivel mundial, a
través de una revision sistematica de estudios originales disponibles en las bases de datos Scopus y
Web of Science (WOS). Se evidencia que WOS es la base de datos que ofrecido un nimero mayor de

publicaciones, y Asia fue el continente con mas estudios, debido a que se ha observado el crecimiento
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de politicas laborales y el aumento del nivel educativo, de las oportunidades de trabajo en el sector
de los servicios para las mujeres y de la tasa de participaciéon femenina en el contexto laboral,

superando asi las mas altas de las economias avanzadas occidentales (Banerji et al., 2018).

En las Ultimas décadas, la profesién docente ha sufrido una significativa transformacién. Una profesion
gue era vista con unos horarios establecidos y una vocacién tranquila, actualmente es una carrera
demandante, donde la linea entre el trabajo y la vida personal del docente se ha vuelto cada vez mas

imprecisa.

De acuerdo con lo encontrado especificamente en los estudios, los hallazgos se orientan hacia diversas

lineas: pandemia; género; salud; y variables personales, familiares y asociadas al trabajo.

En relacion con la vivencia de la pandemia, se sabe que la llegada del Covid-19 generd un cambio
rapido en los procesos educativos a nivel mundial, dejando una huella en estudiantes y docentes,
dando lugar a un aumento del estrés y el desequilibrio entre la vida laboral y familiar (Rashmi et al.,
2021). Esto generd una transformacion en las respuestas de los profesores y sus familias frente al
cambio, lo que los volvid vulnerables en esta transicion, obligandolos a ajustar sus practicas docentes
(MacDonald y Hill, 2021), siendo necesaria la implementacién del teletrabajo y la educacién a distancia
en todos los niveles educativos formales (Gormus y Baytur, 2023). Lo anterior planted el reto del uso
de las TIC (teléfonos inteligentes, entornos digitales de aprendizaje y otros) en la cotidianidad de las
actividades profesionales (Jan et al. 2022; Bianchi y Caso, 2022), provocando ansiedad, agotamiento,
resistencia, repercusiones en el bienestar y desequilibrio en la vida personal y laboral de los profesores
(Bauwens, et al., 2020; Salahudin et al., 2021).

Otras investigaciones dan cuenta de una relacién entre la vivencia del Covid-19 y el aumento de los
niveles de conflicto entre trabajo-familia y familia-trabajo en administradores escolares, con un
impacto significativo en sus dimensiones psicoldgica y social (Karakose et al., 2021). Asimismo, se ha
identificado una afectacién significativamente negativa de la interferencia del trabajo en la vida
personal, y de la vida personal en el trabajo, en la motivacién de los profesores (Demir y Budur,
2023). Por ultimo, se han puesto en evidencia los retos a los que se enfrentaron las docentes en
términos de carga laboral, responsabilidades familiares y roles tradicionales de género (Basurto y
Yambay, 2023). Para los docentes, este evento significo una reconfiguracion total de sus roles y

responsabilidades, poniendo a prueba su capacidad de adaptacion y resiliencia.

Por otro lado, un factor determinante para entender el balance trabajo-familia esta relacionado con el
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género. En ocasiones, la mujer, puede ser el sostén de su familia y tiende a sacrificar sus deseos en
beneficio de los miembros de esta (Prathibha et al., 2020), siendo mas compleja la situacién para
aquellas docentes con hijos pequefios o que conviven con personas mayores o con enfermedades
crénicas.

Tradicionalmente, las mujeres han cargado con la mayor parte de las responsabilidades domésticas y
de cuidado, una situaciéon que se intensifica en el caso de las docentes. A pesar de los avances en
igualdad, esta divisidon de tareas persiste, especialmente en crisis como la pandemia, donde muchas

maestras tuvieron que combinar su trabajo con el cuidado de los nifios.

Es importante mencionar que una gran cantidad de mujeres optan por escoger la carrera docente, ya
que les permite optimizar el tiempo que dedican a su trabajo y a las tareas propias del hogar. Sin
embargo, se les exige productividad cientifica, sin que reciban apoyo institucional (Tarakanovskaya,
2022). Esto podria ser un indicador de estrés laboral sobre el equilibrio entre la vida laboral y personal
(Solanki y Mandaviya, 2021). Algunos estudios demuestran que las mujeres expresan niveles altos de
estrés (Kotini-Shah, 2022) y problemas para conciliar la vida laboral y familiar, ya que deben
responder, entre otras cosas, por las responsabilidades en el cuidado de los hijos (Leo et al., 2022;
Nuri y Ozer, 2023). Otros autores, como Lendak-Kabdk (2022) sugieren que existe una diferencia
entre las estrategias utilizadas por las mujeres para hacer frente a sus obligaciones familiares y

profesionales en funcién de su origen étnico.

La salud es un factor determinante para ejercer la profesion docente. Los profesores necesitan estar
sanos, tanto fisica como mentalmente, para desempefiar su trabajo de manera efectiva. Sin embargo,
la alta demanda laboral y las presiones externas pueden afectar su bienestar. El estrés laboral puede
ocasionar el desarrollo de multiples afecciones y la reduccion del agotamiento emocional, que afecta
la satisfaccién laboral (Su y Jiang, 2023), al ejercer el rol con sobrecarga laboral y/o adiccion al
trabajo, siendo este Ultimo un predictor positivo de conflicto familia-trabajo (Liu et al., 2024; Loscalzo,
2021). Es asi como se ha descubierto que un entorno de trabajo organizativo tiene impacto en el
estrés laboral de profesores en distintos niveles educativos (Bhadana et al., 2022), demostrando asi
gue el rendimiento de un docente depende, principalmente, de su estado psicoldgico. El estrés provoca
padecimientos fisicos y mentales, especialmente en las profesoras, que deben cumplir un doble rol,

conciliando trabajo y familia en mayor proporcién que los hombres (Rani y Sharma, 2020).

Por otra parte, Levkovich y Gada (2020) han manifestado que los docentes en niveles educativos de
preescolar experimentan sentimientos de agotamiento y estrés, lo que se ha denominado fatiga por

compasién, al ayudar a un nifio a afrontar un evento dificil o traumatico, lo que los lleva a sentir dolor,
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preocupacion e impotencia. El trabajo con menores se convierte en un reto para los docentes, quienes
deben equilibrar multiples funciones (Hooper, 2020), muchos desarrollando su trabajo en entornos

rurales, lo que acrecienta el impacto en su salud fisica y mental (Wang et al., 2023).

En lo respectivo a las variables personales, es importante mencionar que cada docente es un mundo,
con sus propias historias, valores, necesidades y expectativas. Las variables personales son diversas
y moldean la forma en que cada individuo experimenta y gestiona las demandas de su trabajo y de
su vida familiar. Se confirma que cuando los profesores ostentan una personalidad positiva pueden
distinguir un mayor equilibrio entre la vida laboral y personal, lo que, a su vez, conduce a un mayor
bienestar (Soni y Bakhru, 2023). No obstante, cuando el docente no es auténomo hay una asociacion
negativa con el conflicto familia-trabajo (He et al., 2024). Desde la mirada de Peng et al. (2022) lo
anterior depende, en gran medida, de la flexibilidad que tenga el docente en los limites familiares y

laborales.

Por su parte, las variables familiares implican el hecho de que la familia es Unica, con sus propias
dinamicas, desafios y recursos. Estas particularidades influyen en la forma como los docentes
experimentan el conflicto trabajo-familia. Por ejemplo, un docente con hijos pequenos enfrentara
demandas diferentes a un docente sin hijos o con hijos adultos. Se maneja de mejor forma el equilibrio
trabajo-vida cuando se cuenta un respaldo sélido de los companeros de trabajo, hay una baja carga
laboral y un bajo nivel de conflicto trabajo-familia (Wong et al., 2021), lo que tiene un efecto positivo
en el rendimiento de los empleados (Al-Alawi et al., 2021). Igualmente, Laurijssen et al. (2024)
sustentan que los profesores con hijos suelen tener una mejor calidad del tiempo familiar, y que otras
variables sociodemograficas, como la situacién de pareja (Ratnaningsih y Idris, 2023), el nUmero de
hijos, la educaciéon y el campus universitario, determinan el compromiso laboral de los profesores e
inciden en el equilibrio trabajo-familia (Jain et al., 2023; Abankina et al., 2023). Este ultimo incluye
entre otras cosas, los distintos papeles que estd obligado a desempefar el docente, como ser
empleado, padre, conyuge y amigo (Cho et al., 2023). De acuerdo con ello, la satisfaccién laboral y
familiar de los docentes de educacion superior se reduce y acrecienta debido al conflicto trabajo-

familia y la facilitacion trabajo-familia, respectivamente (Lakkoju, 2020; Boix et al., 2021).
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Por ultimo, es necesario precisar las variables asociadas al trabajo que inciden en el balance trabajo-
familia. La sobrecarga de funciones, como mentor, psicélogo y gestor tecnolégico, dificulta el equilibrio
entre el trabajo y la vida personal de los docentes. Ademas, se pueden enlistar otros factores que
contribuyen en el desequilibrio de la vida laboral y familiar, relacionados con la exigencia de
resultados, la escasez de recursos materiales y personal en las instituciones, la rapida evolucion de
las tecnologias educativas, por mencionar algunos. A nivel mundial, uno de los factores presentes en
las organizaciones es la alta rotacién de personal. En este caso, los profesores de preescolar precisan
que las condiciones laborales dignas, en conformidad con las politicas de atencién a la infancia (Matsuo
et al., 2021), un liderazgo eficaz y motivador (Matthews et al., 2022) y el apoyo del supervisor al
trabajo, podrian ayudar en la reduccion de la rotacién en los puestos de trabajo y el conflicto trabajo-
familia (Gu et al., 2020). Asimismo, el apoyo de las Universidades en la formacion posgradual de sus
docentes es un determinante en su motivacién y desempefio laboral (Ilter, 2020; Hoter y Rutlinger,
2023).

Los datos que se obtuvieron en este estudio seran el punto de partida para futuros analisis, brindando
una perspectiva amplia y compleja frente a los progresos relacionados con la tematica del balance
trabajo-familia de profesores de escuela y universitarios. Es importante mencionar la necesidad de
continuar trabajando en investigaciones que le apuesten a intervenciones, programas y politicas
publicas que permitan generar estrategias para mitigar el conflicto y promocionar el equilibrio trabajo-
vida de los docentes a nivel mundial. Se insta a los investigadores de esta area a ampliar sus trabajos,
ir mas alla y considerar la multiplicidad de transformaciones que se pueden generar en los contextos

laboral y familiar de los profesores.

En conclusién, el equilibrio trabajo-familia en los docentes es un reto de alta complejidad, toda vez
gue demanda soluciones multifacéticas. Al mejorar las condiciones laborales de los docentes, no solo
se contribuye a su bienestar, sino también a mejorar la calidad de la educacién que reciben los

estudiantes.
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